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Technologische Intelligenz verbessern:
Die Rolle des Prompt Engineering bei der KI-Nutzung.

Einleitung

Schon seit einigen Jahren werden Kl Werkzeuge in Forschung und Entwicklung auf vielfaltige
Weise eingesetzt, wie z.B. zur Automatisierung von bestimmten zeitaufwendigen Aufgaben im
Bereich der Produktion oder Logistik, zur Bild- und Spracherkennung zur automatischen
Klassifizierung von Bildern oder fur Sprachassistenten, sowie auch fur das Erkennen von
technologischen Trends flur die Absicherung der Technologiestrategie von Unternehmen
(Weber, Seeberg 2020, Teich 2020, Schuler et al 2019, Schuh, Bolimeyer, Brakling 2021).

Mit ChatGPT ist ein KI-Tool fir den Massenmarkt verfigbar, das wegen der einfachen
Sprachein- und ausgabe praktisch jedem Nutzer die Einschatzung geben kann, zum Experten
in jeder Disziplin zu werden (Zhai 2023, Mathew 2023, Schonbé&chler 2023). Auf den
Bildungsbereich bezogen, kénnte man sagen, dass zukiinftig jeder Lernende einen
personlichen Tutor zurate ziehen kann.

Neben den Fehlern, die KI-Tools von Haus aus mitbringen, ist die Antwortqualitat natdrlich
auch von der Qualitéat der an die Kl gestellten Fragen abhéngig. Das hat schon zu einem
neuen Berufsbild des ,Prompt Engineering” geflihrt, das sich die Aufgabe gestellt hat, im
Vorhinein genau zu Uberlegen, was man von der Kl wissen will und wie dazu dann die
Eingangsfrage bzw. die Folgefragen aufgebaut und formuliert werden missen (Mikrosoft 2023,
Venkatesh 2022, Sydell et al 2022, Christian 2020). Wie solche MalRnahmen das Vertrauen
beim Einsatz von Kl-Werkzeugen steigern kénnen und damit auch die technologische
Intelligenz erhdht werden kann, wird im Folgenden erortert.

Problemstellung und Ausgangssituation

Uber die oben angesprochene Verkniipfung von Fragequalitiat und Antwortqualitat sind mit der
Nutzung von Kl Werkzeugen auch grundsatzliche Probleme verbunden, denn sie kénnen nur
so gut sein, wie die Qualitat der Datenmenge, die Maschinellen Lernprozesse, die neuronalen
Netze und die Sprachmodelle es zulassen (Chew 2023, Zhang et al 2023).

Als Black Box werden die Ergebnisse von KI-Tools nicht immer als vertrauenswuirdig
angesehen. Chat GPT kann z. B. auch halluzinieren also Aussagen dazu dichten, was dann
erkannt und korrigiert werden muf3 (Kozachek 2023). Beim Einsatz von KlI-Tools im
Zusammenhang mit Technologiedaten kann die Komplexitat, die Dynamik der Veréanderung,
die Spezifitdt sowie der Datenschutz und die Sicherheit zu Problemen fihren. Sehr sorgfaltig
mussen die KI Werkzeuge auf diese Problemfelder abgestimmt werden (Albrecht 2023, Probst
2023,Cisek 2021).

Als Zielsetzung in diesem Artikel wollen wir uns mit der zentralen Aufgabe befassen, wie
gezielte Fragen an Kl Tools bezogen auf den dynamischen Bereich des technologischen
Wissens zu besseren Antworten fir Forschungsinstitute und Unternehmen fihren kénnen oder
mit anderen Worten, wie die Technologische Intelligenz diesbeziiglich verbessert werden
kann.

Da die Menge an technologischem Wissen immer schneller weltweit ansteigt, ist es fir
Unternehmen in Industrie und Forschung immer wichtiger geworden, Veranderungen schnell
und sicher zu erkennen, um daraus Innovationspotentiale ableiten zu kénnen. In diesem
Prozess des Innovationsmanagements ist es die Aufgabe, nicht nur die Entwicklung einzelner
Technologiebereich isoliert zu verfolgen, sondern auch auf Vernetzungen unterschiedlicher
Technologien zu achten und deren Implikationen auf Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt mit
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in den Blick zu nehmen, sowie dabei insbesondere auch die Dynamik der Entwicklungen zu
bertcksichtigen.

Das stellt hohe Anforderungen an die Technologische - Intelligenz zur Friiherkennung
(Wellensiek et al 2011), die z. B. als eine transparente Informationsbasis zur Unterstiitzung
strategischer Entscheidungsprozesse in Unternehmen friih Klarheit schaffen soll. Sie fungiert
als Bindeglied zwischen Strategieformulierung und Technologieplanung (Schuh et al 2011)
und hat das Ziel, relevante Informationen Uber Verdnderungen im gesamten
Unternehmensumfeld friihzeitig zu erkennen, um potenzielle Chancen friih nutzen und Risiken
umgehen zu kdnnen.

Bedeutung des verfligbaren Wissens im Technologieraum

Forscher, Entwickler und Strategen greifen in Ihrer Suche nach Problemlésungen sowohl auf
eigenes Wissen, das Wissen in ihren Organisationen sowie deren Netzwerke als auch auf
Erkenntnisse aus dem von externen Wissensraum zuriick. Diese technologische Wissen spielt
fur viele Forschungsinstitute und Unternehmen eine wichtige Rolle. Als Top Down Betrachtung
sind Zukunftsentwicklungen verschiedener Technologiefelder wichtig zu verfolgen, um Trends
nicht zu verpassen. In der Bottom Up Betrachtung geht es meist darum, Antworten aus dem
verfligbaren Wissen im Technologieraum zur Beseitigung von Hemmnissen in der Entwicklung
oder Forschung zu finden, um so den Suchradius nach Problemldsungen deutlich
einzuschranken. Es geht, salopp gesagt, um die Produktivitdtserh6hung am Schreibtisch.

Wie fur diese Anwendungen Fragestellungen an die Kl Tools verbessert werden kdnnen und
so auch das Vertrauen der Anwender in Kl Tools gesteigert werden kann, soll nachfolgend
unser Fokus sein. Dazu mussen wir die technologische Wissensmenge klarer fassen, die
verfugbaren und zukiinftig einsetzbaren Kl-Tools in ihren Leistungsfahigkeiten beschreiben.
und dann auch durch vergleichbare Fragen und Antworten als sozusagen ,Probe aufs
Exempel“ darstellen.

Bei der Gewinnung von Ergebnissen aus den riesigen Datenmengen des technologischen
Wissens, kdnnen zwei Betrachtungsrichtungen eingenommen werden: die Sicht von Top-
Down oder Bottom-Up (Schuh, Bomeyer, Brakling 2021).

Top-Down-Betrachtung:
Zukunftsentwicklungen verschiedener Technologiefelder

Die Top-Down-Betrachtung arbeitet auf einer generischen Ebene und untersucht Trends sowie
Markt- und Technologieentwicklungen auf3erhalb des Unternehmens. Ein wichtiges Ziel bei
diesem Ansatz ist, friihe Signale des Wandels im Zusammenhang mit ihnrem Kerngeschéft zu
erkennen. Die Ergebnisse werden z.B. im Rahmen des Foresight-Prozesses angewendet und
z.B. in Form von Grafiken so aufbereitet, dass sie als Grundlage flr strategische
Entscheidungen genutzt werden konnen, die sich dann auf die konkreten Roadmaps und
Entwicklungsprozesse im Unternehmen auswirken.

Bottom-Up-Betrachtung:
Hinweise zu konkreten Problemlésungen aus dem verfligbaren Technologiewissen

Im Gegensatz zur Top-Down Betrachtung arbeitet die Bottom- Up Sicht auf einer viel
granularen Ebene. In der Veréffentlichung ,Data-Driven Technology Management Supported
by Artificial Intelligence Solutions® in publish-Ing. von Glnter Schuh, Hans-Jirgen BoRmeyer
und Andre Brakling (Schuh et al 2021) wurde das TCB System vorgestellt, in dem die unterste
Granularitat in der Beschreibung von Technologien in Form von sogenannten Sub-
Technologieprofilen abgebildet wird, die, nach Attributen gegliedert, einerseits eine sehr feine
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Granularitat Uber technologische Effekte erreichen und andererseits Uber die Vielfalt der
Attribute hinaus auch Entwicklungen jenseits des rein technologischen reprasentieren. Die
Teiltechnologieprofile fassen alle Informationen zusammen, die zu den jeweiligen Attributen
gefunden werden kénnen. Intelligente Suchalgorithmen ermdglichen aufgrund der identischen
Struktur der gespeicherten Teiltechnologieprofile schnell Vergleiche zu ziehen, Korrelationen
zu erkennen, Trendaussagen abzuleiten, auf die Ubergeordneten Ebenen zu aggregieren und
Lésungsmoglichkeiten fir technische Hindernisse zu finden (Schuh, et al 2021).

Mit dem KI Tool Chat GPT besteht die Mdglichkeit, Fragen sowohl aus der Top Down als auch
aus der Bottom Up Sichtweise zu stellen und Antworten zu erhalten. Das kann jetzt an der frei
verfugbaren Chat GPT 4 Version verifiziert werden. Durch geeignete Strukturierung der
Fragen ist der Bot auch in der Lage Technologiedatenblatter geordnet nach Attributen in
Tabellenform zu erstellen. Ohne hier auf die Qualitdt der Antworten einzugehen, legt die
Fahigkeit von Chat GPT die Vermutung nahe, dass Technologiedatenbanken, die aus
tausenden von Subtechnologien bestehen, wenn auch noch nicht automatisch erzeugt werden
konnen aber eventuell nicht mehr erforderlich sind. Chat GPT oder &ahnliche Chat Bots
scheinen schon jetzt in der Lage zu sein, Technologien auch auf granularer Ebene
umfangreich zu beschreiben, denn es hat ja die Technologieinformationen, in Form z. B. von
Patentdatenbanken, Veroffentlichungen, und anderes offentlich zugangiges
Technologiewissen als Big Data gespeichert und kann standig dazu lernen, auch aufgrund der
Fragestellungen, die an den Chat Bot taglich millionenfach gestellt werden.

Gerade bei Antworten zu Fragen bezlglich technologischen Wissens an Kl Tools ist
professionelles Prompt Engineering sehr bedeutsam. Wenn Technologieexperten Fragen an
den Chat Bot stellen, kann man schon von professionell gestellten Fragen ausgehen und der
Vorteil ist, dass der Experte die Antworten von der Kl qualitativ gut einschatzen kann.

Bevor wir allerdings darauf eingehen, méchten wir einen Uberblick geben, welche Vorteile KI
Werkzeuge im Technologiemanagement allgemein bieten und welche Herausforderungen
noch bestehen. Dabei beschranken wir uns auf die Technologierecherche als Ausdruck fur die
Technologische - Intelligenz, die ja laut Titel des Papers gesteigert werden soll.

Vorteile und Herausforderungen bei der Nutzung von KI-Tools

Die Nutzung von Kl-Tools in der Technologierecherche bietet eine Vielzahl von Vorteilen und
stellt gleichzeitig einige Herausforderungen dar (Rodriquez, Calvario 2023).

Im Folgenden werden die verschiedenen Aspekte im Detail erlautert:

o Effizienz: KI-Tools erméglichen eine effiziente Verarbeitung groRer Datenmengen und
reduzieren den Rechercheaufwand erheblich. Durch die schnelle Datenverarbeitung
kénnen Forscher und Entwickler ihre Zeit effizienter nutzen und sich auf die Analyse
und Interpretation der Ergebnisse konzentrieren.

e Genauigkeit: KI-Tools nutzen fortschrittliche Algorithmen und maschinelles Lernen, um
Muster und Zusammenhange in den Daten zu erkennen. Dadurch kénnen prazisere
und objektivere Informationen gewonnen werden, die weniger anfallig fir menschliche
Fehler oder Vorurteile sind.

o Vorhersagefahigkeit: Durch die Analyse historischer Daten und das Erkennen von
Trends konnen KI-Tools zukiinftige Entwicklungen und Technologietrends
vorhersagen. Dies erméglicht Unternehmen, fundierte Entscheidungen zu treffen und
ihre Geschéftsstrategien entsprechend anzupassen.

e Automatisierung: KI-Tools automatisieren repetitive und zeitaufwéndige Aufgaben,
was zu einer erheblichen Zeit- und Ressourceneinsparung fuhrt. Durch die
Automatisierung konnen Experten sich auf komplexere und wertschopfende
Tatigkeiten konzentrieren.

o Datenqualitat: Die Qualitat der Daten ist entscheidend flr genaue und aussagekraftige
Ergebnisse. KI-Tools erfordern hochwertige Daten, die aktuell, vollstandig und
verlasslich sind. Eine sorgfaltige Datenbeschaffung, Datenbereinigung und
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Datenvalidierung sind daher wichtige Schritte, um sicherzustellen, dass die KlI-Tools
auf einer soliden Datenbasis arbeiten.

o Interpretation der Ergebnisse: Die Interpretation der Ergebnisse ist eine
Herausforderung bei der Nutzung von Kl-Tools. Menschliche Expertise ist erforderlich,
um die Ergebnisse richtig zu verstehen, zu interpretieren und in den entsprechenden
Kontext zu setzen. Die menschliche Komponente ist entscheidend, um mdgliche
Fehlinterpretationen zu vermeiden und die Ergebnisse angemessen zu bewerten.

o Ethik und Datenschutz: Der Umgang mit sensiblen Informationen erfordert strenge
SicherheitsmaRnahmen, um die Privatsphdre und den Schutz der Daten zu
gewabhrleisten. Ethische Aspekte missen bertcksichtigt werden, um sicherzustellen,
dass die KI-Tools in Ubereinstimmung mit ethischen Richtlinien und Werten handeln.

e KI-Tools als Ersatz fur menschliche Expertise: Obwohl Kl-Tools leistungsstarke
Analysen liefern kénnen, kénnen sie die menschliche Expertise nicht vollstandig
ersetzen. Die Interpretation der Ergebnisse, die Beriicksichtigung des Kontexts und die
Entscheidungsfindung erfordern weiterhin menschliche Erfahrung und Fachwissen.

Trotz der Vorteile von KI-Tools kénnen sie die menschliche Expertise nicht vollstandig
ersetzen. Die menschliche Interpretation, das Fachwissen und die kreative Denkweise bleiben
wesentlich, um komplexe Probleme zu Idsen und strategische Entscheidungen zu treffen. Ki-
Tools sollten als Werkzeug zur Unterstiitzung und Erganzung der menschlichen Expertise
betrachtet werden, um bessere Ergebnisse zu erzielen und die Innovationsfahigkeit zu
steigern.

Insgesamt bieten Kl-Tools in der Technologierecherche zahlreiche Vorteile, einschlieZlich
Effizienz, Genauigkeit, Vorhersagefahigkeit und Automatisierung. Sie ermdglichen eine
effiziente Datenverarbeitung, prazise Analysen und die Vorhersage von zukinftigen Trends.
Dennoch missen Unternehmen die Qualitdt der Daten sicherstellen, die Ergebnisse
angemessen interpretieren, ethische Richtlinien und Datenschutzbestimmungen einhalten und
die menschliche Expertise weiterhin wertschatzen. Durch eine kluge Integration von Kl-Tools
kénnen Unternehmen ihre Wettbewerbsfahigkeit steigern und Entscheidungen auf der
Grundlage umfassender Informationen treffen.

Anregungen zu diesem Kapitel stammen auch von Christian Muhlroth (CEO itonics). Im
Anwendungsfeld KI und Innovationen hat er viel vergffentlicht (Mdhlroth, et al 2023,
Muhlroth, Grottke 2021).

Verbesserung der technologischen Intelligenz durch gezielte Fragestellungen

Bedeutung von prazisen Fragestellungen

Prompts sind kurze Satze oder Textfragmente, die als Eingabe fir KI-Modelle verwendet
werden, um eine bestimmte Art von Antwort oder Ausgabe zu generieren. Sie dienen als
Ausgangspunkt fuir das Modell und geben ihm eine Anleitung, was er produzieren soll. Prompts
kénnen eine Frage enthalten, um eine direkte Antwort zu erhalten, oder eine Anweisung, um
einen bestimmten Text zu generieren, wie z.B. eine Geschichte, einen Blogbeitrag oder eine
Produktbeschreibung.

Prompts werden in verschiedenen Anwendungen eingesetzt, darunter Chatbots,
Textgenerierung, Ubersetzung, Zusammenfassungen und vieles mehr. Sie bieten eine flexible
und interaktive Methode, um mit KI-Modellen zu interagieren und angepasste Ausgaben zu
erhalten, die den spezifischen Anforderungen und Bedurfnissen der Benutzer entsprechen.

Prompts kdnnen auch verwendet werden, um das Modell zu steuern und bestimmte Aspekte
oder Informationen in der generierten Ausgabe zu betonen. Indem man spezifische
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Schliisselwdrter oder Kontext in den Prompt einfugt, kann man das Modell dazu bringen, sich
auf bestimmte Themen oder Details zu konzentrieren.

Die Qualitat und Genauigkeit der generierten Ausgabe hangt stark von der Formulierung und
dem Inhalt des Prompts ab. Ein gut formulierter Prompt mit klaren Anweisungen kann dem
Modell helfen, relevante und informative Antworten zu produzieren. Auf der anderen Seite
kann ein unpraziser oder mehrdeutiger prompt zu ungenauen oder nicht zufriedenstellenden
Ergebnissen fuhren.

Das Prompt Engineering spielt eine entscheidende Rolle bei der Verbesserung der
Fragequalitat in der Anwendung von KI-Modellen. Durch gezieltes Prompt Engineering kbnnen
prazise und informative Fragen formuliert werden, die zu qualitativ hochwertigen Antworten
fuhren. Hier sind zwei Aspekte, wie das Prompt Engineering zur Verbesserung der
Fragequalitat beitragt:

o Prazision und Klarheit: Eine prézise und klare Fragestellung ist entscheidend, um die
gewinschten Informationen von Kl-Modellen zu erhalten. Beim Prompt Engineering
wird darauf geachtet, dass die Fragestellung eindeutig ist und keine Mehrdeutigkeiten
oder Missverstandnisse aufweist. Durch die Verwendung spezifischer Schliusselworter,
Kontextinformationen oder Anweisungen kann das Prompt prazise auf das gewtinschte
Thema oder die gewinschte Information eingehen. Dadurch wird die
Wahrscheinlichkeit erhoht, dass die generierte Antwort relevant und genau ist.

o Kontextualisierung und Hintergrundinformationen: Ein gut formulierter Prompt
beinhaltet oft auch relevante Hintergrundinformationen oder den Kontext, in dem die
Frage gestellt wird. Durch die Bereitstellung dieser Informationen kénnen Ki-Modelle
besser verstehen, worauf sich die Frage bezieht, und fundierte Antworten generieren.
Das Prompt Engineering umfasst die Auswahl und Integration von relevanten
Hintergrundinformationen, um den Modellen ein umfassenderes Verstandnis des
Themas zu ermdglichen. Dadurch wird die Qualitat der generierten Antworten
verbessert, da sie auf einem fundierten Kontext basieren.

Durch sorgfaltiges Prompt Engineering kénnen Benutzer die Fragequalitat optimieren und die
gewinschten Informationen effektiv aus Kl-Modellen extrahieren. Es ermoglicht eine klare
Kommunikation zwischen Mensch und Maschine und hilft, die Erwartungen an die Antworten
zu erfullen. Das Prompt Engineering ist daher ein wichtiger Schritt, um die Leistung und
Nutzlichkeit von Kl-Modellen zu verbessern und sicherzustellen, dass sie den spezifischen
Anforderungen und Bedirfnissen der Benutzer gerecht werden (Quchen Fu et al 2023,
Yong,Gunwoo et al, 2023Wang,Jiagi et al 2023)

Schritt-far-Schritt Anleitung fur das Prompt-Engineering

Ein schrittweises Herunterbrechen der einzelnen Schritte im Prompt-Engineering ist hilfreich
und bringt qualitativ bessere Ergebnisse. Weitere Veroffentlichungen sind von Schorch und
von Ramlochan vom digitalen Prompt Engineering Institut (Schorch et al 2023, Ramlochan,
S. 2023). Davon ausgehend und von Anregungen durch Christian Muehlroth kdnnen
folgende Schritte beim Prompt-Engineering definiert werden:

Schritt 1: Zieldefinition

Ausgangspunkt ist es, das Ziel fir das Technologiescouting zu definieren. Dabei ist zu
Uberlegen, welche spezifischen Informationen oder Erkenntnisse gesucht werden und welche
Fragen beantwortet werden sollen.

Schritt 2: Relevante Schliisselwdrter identifizieren

Jetzt gilt es, die Schlisselworter und Begriffe zu identifizieren, die mit dem gewahliten
Technologiescouting-Ziel verbunden sind. Allgemeine Begriffe als auch spezifische
Fachterminologie sind dabei zu berticksichtigen.
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Schritt 3: Kontextinformationen hinzufligen

Erganzungen zu den Prompts bezlglich relevanter Kontextinformationen, die fir das
Technologiescouting wichtig sein konnen, sind nun gefragt. So auch Angaben zum
Suchbereich hinsichtlich Branche oder Technologiebereich bzw. in welchem speziellen
Anwendungsbereich gesucht wird.

Schritt 4: Klar formulierte Fragestellung

Die Fragestellung fur das Technologiescouting-Ziel, muf3 klar und prazise formuliert sein. Zu
vermeiden sind Mehrdeutigkeiten oder allgemeine Fragen. Je spezifischer und fokussierter die
Frage ist, desto besser kann das KI-Modell darauf reagieren.

Schritt 5: Instruktionen fiir gewilinschte Antwortart

Die Antworterwartung mufd dem System mitgeteilt werden. Das kdnnen sein: eine allgemeine
Erklarung, konkrete Beispiele, statistische Daten oder etwas anderes? Klare Instruktionen
helfen dem KI-Modell, die gewiinschte Antwort entsprechend zu generieren.

Schritt 6: Kontrollmechanismen einfligen

Um die Qualitat der Antworten zu uberprifen, sind Kontrollmechanismen hinzuzufiigen. Es
kénnen beispielsweise spezifische Uberpriifungsfragen gestellt oder es kann darum gebeten
werden, auf die Quelle der Informationen zu verweisen.

Schritt 7: Uberpriifung und Iteration
Sorgfaltige Uberpriifen des erstellten Prompts auf Verstandlichkeit, Klarheit und Relevanz.
Sicherstellen, dass alle erforderlichen Informationen enthalten sind und die Fragestellung des
Technologiescouting-Ziels prazise widergespiegelt wird. Bei Bedarf sind Anpassungen
vorzunehmen und das auch iterativ.

Schritt 8: Testen und Evaluieren

Testen des erstellten Prompt mit dem Chat GPT-Modell und Evaluierung der generierten
Antworten. Uberprufung der Antworten, ob der gewiinschten Informationsbedarf erfullt ist und
ob Verbesserungen oder Anpassungen am Prompt erforderlich sind.

Schritt 9: Kontinuierliche Optimierung

Kontinuierliche Optimieren des Prompt, basierend auf den Riickmeldungen und Ergebnissen.
Analysieren der generierten Antworten, um den Prompt weiter zu verfeinern und die Qualitat
der Informationen zu verbessern.

Bei Komplexen Fragestellungen kénnen die Prompts in kleinere Cluster zerlegt werden.Das
nennt sich dann Prompt Chaining. Das digitale Prompt — Engineering — Institut beschreibt das
sehr genau (Ramlochan, Suni, oct 2023).

Prompt Chaining ist eine Methode zur Verwendung von LLMs wie GPT, um eine Aufgabe zu
erfillen, indem sie in mehrere kleinere Prompts unterteilt wird und die Ausgabe eines
Prompts als Eingabe fur den nachsten dient. Dadurch werden komplexe Aufgaben
vereinfacht und die Interaktion mit dem KI-Modell rationalisiert. Die Verkettung von Prompts
ist wie das Zusammensetzen einer Reihe von Bausteinen, um eine vollstandige Lésung zu
konstruieren. Anstatt die LLM-Instanz mit einer einzigen detaillierten Eingabeaufforderung zu
Uberfordern, kann sie durch mehrere Schritte geleitet und so der Prozess effizienter und
effektiver gestaltet werden (Ramlochan, Suni, oct 2023).
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Prompt-Beispiele

nach Anwendungsfall und Fragerichtung — Top Down oder Bottom Up

Anwendungsfall

Prompt

Top-Down

Beschreibende
Ubersicht von
Technologien

Welche Anwendungsbereiche umfasst die Nanotechnologie

Gib eine Ubersicht zu den heute verfugbaren Apps fir KI
Methoden in Tabellenform

Was fallt alles unter den Technologiebegriff der Biomechatronik

Technologietrends

Nenne die Technologietrends, die fir Technologieunternehmen
relevant und wichtig sind.

Wie sieht die zuklnftige Entwicklung von KI Methoden aus

Welche disruptiven Technologien werden in den nachsten
10 Jahren neue Mal3stébe setzen?

Verknupfungen mit
anderen Technologien

Identifiziere neue Technologien, die durch die Kombination und
Integration verschiedener bestehender Technologien entstehen
konnten.

Welche neuen Technologien ergeben sich an den
Schnittstellen von Informationstechnologie, Biotechnologie,
Materialtechnologie und Energietechnologie

Zeige an Anwendungsbeispielen welche Technologien in der
Bioinformatik zusammenspielen
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Technologieexpertise

Nenne mir die weltweit fihrenden Institutionen und Experten in
der Wasserstofftechnologie

Vergleiche Expertise in der Kl - Methodenentwicklung zwischen
USA, Europa und China

Vergleiche die technologische Kompetenz bei
Elektrofahrzeugen von BMW, Tesla, Mercedes, Toyota und Ford

Technologiepotentiale

Wie hoch ist das technologische Potential fiir die Entwicklungen
im Bereich Gentechnologie einzuschatzen

Welche GroéRenordnungen kann das wirtschaftliche
Potential fiir die Block Chain Technologie bis 2030 erreichen

Welche neuen Technologien zur Bekdmpfung des Klimawandels
sind bald marktfahig

Technologieakzeptanz

Auf welche gesundheitlichen Risiken und gesellschaftlichen
Widerstande muss bei Entwicklungen im
Bereich Nanotechnologie besonders geachtet werden

Wie kann die Akzeptanz von Kl bots im Bildungsbereich
gesteigert werden

Welche Maglichkeiten gibt es, die Akzeptanz fir die
Entwicklungen in der Gentechnologie deutlich zu steigern

Verbesserung der
Fragestellungen

Gib Empfehlungen und Hinweise, wie wir unsere Fragestellungen
effektiver formulieren kénnen, um relevante Technologietrends
zu identifizieren.
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Bottom-Up

Technologie-
Kurzbeschreibungen

Was sind chromogene Materialien und fur welche Anwendungen
sind sie wichtig

Gib eine Kurzbeschreibung von Vektordatenbanken

Was versteht man unter Polymerer Schaltungstechnik

Forschungsstand
und Entwicklungsreife

Welcher Forschungsstand besteht weltweit bei der Entwicklung
von Kohlenstoff Nanordhren

In welchen Anwendungen ist flir Aerogele Serienentwicklung
erreicht

Beschreibe entsprechend der S-Kurve die Entwicklungsreife von
tribologischen Schichten

Technologisches
Entwicklungspotential

Welches Entwicklungspotential haben energieautarke Sensoren

Wieviel Potential steckt in der Entwicklung von intelligenten
Textilien

Lol k] ol hal . I
wnd-warum-Wie kann sich noch die Technologie von Quantum

Dots entwickeln
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Technologische
Funktionen und Effekte

Beschreiben die zugrunde liegenden technologischen
Funktionen, die es schaltbaren Klebstoffen ermdglichen,
ihre Eigenschaften zu verandern.

Nach welchen physikalischen Effekten funktionieren
chromogene Materialien

Hat die Biochip Technologie grof3es Entwicklungspotential

Technologien mit
Vernetzungspotential

Identifiziere Technologien, die &hnliche Funktionsweisen oder
Anwendungsbereiche wie schaltbare Klebstoffe aufweisen.

Mit welchen Technologien hat magnetische Kiihlung
Vernetzungspotential und warum

Welche Basistechnologien arbeiten nach den gleichen
physikalischen Effekten, wie chromogene Materialien

Substituierende
Technologien

Nenne potenzielle Technologien oder Materialien, die &hnliche
Eigenschaften oder Anwendungsmadglichkeiten wie schaltbare
Klebstoffe bieten und als Ersatz dienen konnten.

Welche Technologien kénnen Polymerschdume substituieren

Magnetrheologische Materialien konnen welche herkdmmlichen
Technologien substituieren

Losungspotential fur
technische Hemmnisse

Mit welchen Technologien kann bei Elektrofahrzeugen in Zukunft
Warme erzeugt werden
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Welche technologischen Lésungen gibt es zur Verbesserung der
Scheinwerferleistung bei PKW Kraftfahrzeugen

Wo liegen Lésungspotentiale bei den Hemmnissen in der
Weiterentwicklung von Brennstoffzellenmembranen

Verbesserung Gib Empfehlungen und Hinweise, wie wir unsere Fragestellungen
der Fragestellung effektiver formulieren kdnnen, um relevante Technologietrends
zu identifizieren.

Erfahrungen mit Prompt Engineering bei Chat GPT

Die Antworten auf die in der oben dargestellten Fragentabelle von Chat GPT 3.5 und 4.0
waren erstaunlich gut, wenn auch nicht im ersten Anlauf ausreichend préazise. Aber die
Antwortqualitat wurde entsprechend der vorher definierten Promptschritte deutlich mit
zielgerichteten Fragesequenzen verbessert und mit Chat GPT 4 auch Literaturstellen
genannt, wenn auch bei eingeschrankten Quellenhinweisen.

Die Fahigkeiten von Chat GPT hinsichtlich Qualitat und Anwendungsspektrum werden rapide
zunehmen. Insofern kann im Sinne des Titels diese Fachartikels eine Verbesserung der
Technologischen Intelligenz gesprochen werden.

Blind vertrauen sollte man aber den Chat Bots nicht. Das hat auch Diana Kozachek in ihrer
Masterarbeit mit dem Titel ,Investigating the Perception in the Future in GPT3, 3.5 and GPT
4 betont, denn sie hat Schwachen von GPT diesbeziiglich herausgearbeitet (Kozachek
2023). Sie setzte 30 prompts ein, um schlief3lich zu einer Einschatzung fur die
Vorhersagefahigkeit von Chat GPT in den unterschiedlichen Versionen zu gelangen.

Die Fahigkeit von GPT Vorhersagen in die Zukunftsentwicklung waren begrenzt, da
Vorhersage-zeitraume von 5, 10 oder 30 Jahren nicht unterschieden werden konnten.

Mit der weiteren Verbesserung von Chat Bots wird diese Fahigkeiten sicher auch besser
werden kénnen.

Die unterschiedlichen Anwendungsrichtungen von CHATGPT erzeugen auch neue Prompts,
die gesammelt und zunehmend veroffentlicht werden. Hier ein Beispiel aus dem
Bildungsbereich:

Hannes Helmut Nepper & Armin Ruch haben sich damit befasst, wie CHATGPT im
Technikunterricht zur Unterstiitzung sinnvoll eingesetzt werden kann. An einigen Prompts
haben Sie deutlich gemacht, welche Antwortqualitat erwartet wird, die dann auch erfullt.
Sie machen auch darauf aufmerksam, dass die von ChatGPT erstellten Texte keine Kopien
von Texten aus dem Internet darstellen. Die Texte werden von der Kl neu erstellt und sind
daher komplexer, als das von Schuler*innen bekannte kopieren aus dem Internet
(Nepper,Ruch 2023.
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Schlag auf Schlag finden sich neue Anwendungen mit ChatGPT und die Konkurrenz wie.
z. B. google und Amazon haben mit ihren eigenen Entwicklungen das Ziel, noch bessere
Ergebnisse als ChatGPT zu erzielen. Fur Anwender eine gute Nachricht.

Im Bildungsbereich und auch in anderen Lernbereichen kann das bedeuten, wie schon
friher erwahnt, dass beim Lernen jeder Lernende einen persénlichen Tutor haben kann, der
in der Lage ware, auf viele Fragen gute Antworten zu geben. Und die Antwortqualitat wird
immer besser werden, weil der Bot auch durch die Millionen von Prompts, die taglich
eingegeben werden, kontinuierlich dazulernen kann.

In vielen Veroffentlichungen, wie z. B. auf Ranktracker oder Punkt Zehn Content Marketing
werden Promptempfehlungen fur viele Anwendungsbereiche gegeben, wie z. B. fir Fragen
des taglichen Lebens, fir Schule und Studium, fir Entwickler und Programmierer, aus dem
Businessbereich, Gesundheit und Medizin und viele mehr (Ranktraker 2023, Punktzehn
Content Marketing 2023).

Zusammenfassung und Ausblick

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass Kl Tools nicht mehr wegzudenken sind und es
wichtig ist, den Einsatz zu gestalten. Am Beispiel der Steigerung der Technologischen
Intelligenz durch den Einsatz von Kl Tools und hier speziell ChatTGPT wurde das deutlich
gemacht. Dabei spielt der Einsatz von Prompt Engineering eine wichtige Rolle, denn die
Antworten einer KI kdnnen nur so gut sein, wie die Fragestellung. Experten wissen dass, weil
sie in der Lage sind, die Antwortqualitat der Kl gleich zu Beginn einzuschétzen und durch
gezielte Fragesequenzen besser Antworten zu erhalten.

Die Anwendungen von Kl Tools in Industrie und Forschung wird sprunghaft ansteigen und
auch der Bildungsbereich wird davon betroffen sein. Diese Herausforderungen anzunehmen
und zu gestalten, also immer die richtigen Fragen an eine Kl zu stellen, ist das Gebot der
Stunde.

Dr. Hans-Jurgen Bolmeyer, Germering, den 03.10.2023
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